R

przeclwdzmlumu pruktyk
tapéwkarskim i korupcyjnym




Spis tresci

Nasze zobowigzanie i odpowiedzialnos¢ 3
Celizakres b
Twoje zobowigzania S
Polityka firmy i obowigzujgce przepisy prawa 6
Prezenty, formy rozrywki i goscinnosc 7
Dziatania zabronione 9
Dziatania i nagrody motywacyjne stron trzecich 10
Sponsoring i darowizny 10
Zgtaszanie obaw oraz sygnalizowanie nieprawidtowosci 11
Etyczne drzewko decyzyjne 12

Kontrola dokumentu
Wersja 4.0 Wiasciciel Group Legal and Compliance
Obowigzuje o nien0s | Dotakoleinej o ok 2026
od weryfikacji




Nasze zobowigzanie i odpowiedzialnos¢

W firmie Computacenter zobowigzujemy sie do prowadzenia dziatalnosci we wtasciwy
sposob. Nasi pracownicy i nasi klienci ufajg, ze prowadzimy dziatalnos¢ w sposab,

ktory jest sprawiedliwy, etyczny i zgodny z naszymi wartosciami winning together”
(zwanymi dalej naszymi Wartosciami”). Firma Computacenter nie toleruje zadnych
form przekupstwa ani korupcji i zobowigzuje sie do prowadzenia dziatalnosci w sposob
transparentny i uczciwy. Przyjelismy jednolite globalne zasady: nie oferujemy a zarazem
nie przyjmujemy fapowek i nie dajemy sie namaowic na tapéwki, nawet w jurysdykcjach, w
ktérych takie dziatania moggq by¢ dozwolone przez prawo.

Nasze oczekiwania wzgledem Ciebie sq zawarte w naszym petnym zbiorze polityk Grupy
w zakresie zgodnosci z przepisami, w tym w naszej polityce dotyczqcej przeciwdziatania

praktykom tapdwkarskim i karupcyjnym oraz w naszych zasadach etyki biznesowej i
kodeksie postepowania w biznesie.

Szacunek, jakim darzg nas nasi klienci jest kwestig nadrzedng, a utrzymanie

tego szacunku jest kluczowe dla naszego nieustannego sukcesu. Nasi pracownicy

sg w centrum budowania tego zaufania - polegamy na kazdym z Was w kwestii
przestrzegania naszych wartosci i zobowigzan prawnych. Jako firma nie naruszylibySmy
zaufania, jakie sobie wypracowalismy, tylko po to, aby zdobyc¢ nieuczciwg przewage
biznesowq nad konkurencjg poprzez angazowanie sie w niewtasciwe i nielegalne
dziatania, takie jak przekupstwo i korupcja.

Nieprzestrzeganie przepiséw antytapowkarskich i antykorupcyjnych moze prowadzic¢

do powaznych kar cywilnych i karnych zaréwno wobec os6b indywidualnych, jak i firmy
Computacenter. Moze to réwniez zniszczy¢ naszq reputacje. W zwigzku z tym aktywnie
utrzymujemy te polityke poprzez konsekwentne komunikaty z wyzszych szczebli, uwazny
nadzor oraz kulture otwartego zgtaszania sytuacji bez obaw o dziatania odwetowe.

Twoim obowigzkiem, jako pracownika Computacenter, jest dbanie o to, by Twoje
dziatania odzwierciedlaty polityki firmy, nasze wartosci oraz przepisy prawa. Jesli wiesz
0 sytuacji naruszenia polityki lub jg podejrzewasz, oczekujemy, ze zgtosisz jg za pomocq
odpowiednich kanatéw, takich jak Safecall - naszg niezalezng i poufng ustuge do
zgtaszania nieprawidtowosci.

Niniejsza polityka jest w petni poparta przez Komitet Wykonawczy Spotki Computacenter.

> Nasze wartosc

Nasi pracownigy i hasi
klienci ufajg, ze prowadzimy
dziatalnosc¢ w sposab, ktory

jest sprawiedliwy, etyczny i
zgodny z naszymi wartosciami
,winning together”




Cel i zakres

Celem niniejszej polityki jest okreslenie pozycji
firmy Computacenter dotyczqcej przekupstwa

oraz metod w zakresie zgodnosci z przepisami
antytapéwkarskimi i antykorupcyjnymi. Niniejsza
polityka zapewni Ci réwniez wskazowki, ktore
pomogg w zapobieganiu, wykrywaniu i zgtaszaniu
zachowan niezgodnych z przepisami prawa i naszq
politykg. Naszym celem jest zadbanie, aby wszystkie
Twoje dziatania i decyzje byty zgodne z niniejszg
politykg, naszymi wartosciami oraz przepisami
prawa. Polityke te nalezy stosowac wraz z naszymi
Zasadami etyki biznesowej i kodeksem postepowania
w biznesie oraz innymi powigzanymi politykami jako
punktami odniesienia.

Wszyscy pracownicy firmy Computacenter, w tym
pracownicy zatrudnieni na state, w petnym wymiarze
godzin, w niepetnym wymiarze godzin, tymczasowo

i na czas okreslony, a takze cztonkowie zarzgdu,
kierownicy i dyrektorzy (,nasi pracownicy”) muszg
przestrzegac niniejszej polityki w duchu i literze
podczas prowadzenia dziatan biznesowych.

Niniejsza polityka jest fundamentem programu firmy
Computacenter zapobiegajgcemu tapowkarstwu i
korupcji. Zapewnia ona rady praktyczne, materiaty
oraz kontakty w celu udzielenia Ci wsparcia.
Obowigzkowe jest zapoznanie sie ze wszystkimi
zawartymi w niej informacjami, aby w petni
zrozumiec¢ swoje obowigzki w ochronie firmy i jej
reputacji, stawianiu naszych klientéw na pierwszym
miejscu, promowaniu zdrowej kultury korporacyjnej i

dziataniu w sposab uczciwy w kazdej sytuaciji.

Jesli podejrzewasz lub wiesz o jakimkolwiek
naruszeniu polityki lub nawet o potencjalnym
konflikcie, Twoim obowigzkiem jest niezwtoczne

zgtoszenie takiej sytuacji. Ignorowanie tego typu
problemow lub ,przymykanie na nie oka” nie jest
akceptowalne i moze doprowadzi¢ do czynnosci
dyscyplinarnych, w tym zwolnienia dyscyplinarnego,
zawieszenia pracownika, upomnienia oraz mozliwych
konsekwencji prawnych.

Aby uzyska¢ wiecej informacji lub zgtosic swoje
watpliwosci dotyczgce tej polityki lub naruszenia
przepisow prawa, jak najszybciej skontaktuj sie
ze swoim przetozonym, dziatem ds. prawnych

i zgodnosci z przepisami lub skorzystaj z
dostepnych sposobdw zgtaszania nieprawidfowosci
wymienionych w polityce zgtaszania
nieprawidtowosci (Speak Up). Zgtoszeniami
zajmujemy sie w najscislejszej poufnosci, a osoby
zgtaszajgce sq chronione przed dziataniami
odwetowymi. Jesli masz jakie$ pytania dotyczqgce
niniejszej polityki, skontaktuj sie z dziatem ds.
prawnych i zgodnosci z przepisami.

Zadna cze$é niniejszej polityki nie ogranicza
jakichkolwiek przystugujgcych Ci praw wynikajgcych
z lokalnych przepisow, ktére mogq zezwalac na
zgtaszanie nieprawidtowosci zewnetrznym agencjom
rzqdowym zgodnie z lokalnym ustawodawstwem
dotyczgeym informowania o nieprawidtowosciach.

> Polityka zgtaszania
nieprawidtowosci

> Zasady etyki biznesowej i kodeks
postepowania w biznesie Grupy




Twoje zobowigzania

Zobowigzania pracownika

Kultura zgodnosci z przepisami jest kluczowym
elementem pozwalajgcym zapewnic, ze
przeciwdziatamy, wykrywamy i powstrzymujemy
przypadki przekupstwa i korupcji. Musisz zachowa¢
ostroznos¢ w odniesieniu do potencjalnych kwestii
zwigzanych z przekupstwem i zgodnoscig z
przepisami, a w szczegolnosci masz obowigzek:

 przestrzegaé niniejszej polityki i innych powigzanych
polityk;

* ukonczy¢ obowigzkowe szkolenie dotyczqce
przeciwdziatania przekupstwu;

* wspotpracowac podczas dochodzen;

* doktadnie raportowa¢ wydatki — patrz sekcja
.Doktadne prowadzenie ksigqg i rejestréw” ponizej;

* rejestrowac wszelkie prezenty lub rzeczy o
jakiejkolwiek wartosci otrzymane od stron trzecich
lub klientéw w Rejestrze korzysci spotki;

 zabrac gtos, jesli podejrzewasz, ze doszto lub moze
dojs¢ do przekupstwa lub korupcji.

Obowigzek prowadzenia doktadnych ksiqg i
rejestrow

Wymagane jest prowadzenie doktadnych ksigg

i rejestrow zgodnie z politykg Computacenter i
obowigzujgcymi przepisami prawa. Tobie, jako
pracownikowi, zabronione jest ukrywanie lub
Swiadome fatszowanie rejestrow biznesowych.

> Rejestr korzysci

Prowadzenie doktadnych ksigg i rejestrow jest
wymagane i jest kwestig kluczowq, gdyz wigkszos¢
przypadkow przekupstwa wigze sie ze zgubionymi,
niedoktadnymi lub nieprawdziwymi informacjami

w dokumentach firmowych. 0znacza to, ze musisz
doktadnie raportowac wydatki, rejestrowac prezenty w
odpowiednim Rejestrze korzysci oraz otrzymac zgode
menedzera odpowiedniego szczebla. Niezastosowanie
sie do powyzszych przepisow stanowi zagrozenie dla
rzetelnosci i poprawnosci prowadzonej przez nas
dokumentacji i moze narazi¢ zaréwno pracownika, jak
i firme Computacenter na powazne kary, a nawet na
pociggniecie do odpowiedzialnosci karnej.

Zobowigzania kadry kierowniczej

Jesli jestes menedzerem, Twoim obowigzkiem jest
zadbanie o to, aby wszyscy Twoi podwtadni wtasciwie
rejestrowali wszelkie prezenty, formy goscinnosci i
rozrywki w odpowiednim Rejestrze korzysci. Twoim
obowigzkiem jest réwniez regularne sprawdzanie i
nadzor tych czynnosci w celu dopilnowania tego, ze
nasza polityka jest przestrzegana.

Twoim obowigzkiem moze by¢ réwniez wspomaganie
roznych dziatan w zakresie zgodnosci z przepisami,
takich jok dostarczanie informacji na potrzeby
dochodzen w kwestii niezgodnosci z przepisami,
uczestniczenie w audytach lub angazowanie sie

w dziatania wspierajgce nasze zaangazowanie w
zgodnosc w tym obszarze.




Polityka firmy i obowiqzujgce przepisy prawa

W Computacenter jestesmy mocno zaangazowani w przestrzeganie obowigzujgcych przepisow
antytapdwkarskich i antykorupcyjnych we wszystkich jurysdykcjach, w ktérych prowadzimy
dziatalnosé, a w szczegolnosci brytyjskiej ustawy o przekupstwie z 2010 r., ktéra obowigzuje

firme Computacenter we wszystkich jurysdykcjach. Przyjmujemy rygorystyczng postawe zerowej
tolerancji wobec wszelkich form przekupstwa lub korupcji, dlatego nalezy zachowa¢ czujnosé, aby
upewnic sig, ze takie zachowania nigdy nie przenikng do naszych praktyk.

Zabronione jest oferowanie, akceptowanie lub zabieganie o tapéwki, a dziatalnos$é nalezy prowadzi¢
w sposob transparentny i uczciwy. Zaden z pracownikéw ani partneréw nie ma prawa angazowania
sie w dziatania, ktdre sg albo mogq by¢ interpretowane jako przekupstwo lub korupcja, bez wzgledu
na swoje obywatelstwo, miejsce zamieszkania czy lokalizacje.

Czym jest przekupstwo?

Przekupstwem jest oferowanie, dawanie lub otrzymywanie czegokolwiek wartosciowego - bez
wzgledu na to, czy jest to korzys¢ pieniezna czy nie — co w niestosowny sposéb wptywa na
podejmowane decyzje i dziatania. Termin ,cokolwiek wartosciowego” moze obejmowac elementy
materialne, takie jak prezenty, formy goscinnosci, formy rozrywki, zakwaterowanie, oferty

pracy, staze, darowizny na cele charytatywne lub inne korzysci, takie jak znizki lub mozliwos¢
wykorzystania materiatéw, obiektoéw lub sprzetu lub jakakolwiek przystuga, ktdéra jest oferowana
lub przekazywana w celu niestosownego ukierunkowania lub wptyniecia na decyzje, bez wzgledu
na to, jaki koszt stanowi to dla obdarowujgcego.

W szerokim rozumieniu tapéwkg jest dowolna rzecz, ktéra ma wartos$¢ dla osoby obdarowywane;j
i ktora jest oferowana, aby w niestosowny sposob wptyngé na te osobe. Nalezy pamietac, ze
niniejsza polityka nie dotyczy wymian miedzy pracownikami firmy Computacenter, takich jak
dowody uznania przekazywane pracownikom przez menedzerow.



Prezenty, formy rozrywki i goscinnosc¢

Ogélne wytyczne

Dawanie stronom trzecim i przyjmowanie od nich prezentéw, form rozrywki i goscinnosci o uzasadnionej i
proporcjonalnej wartosci jest powszechng praktykq w naszej branzy. Mozesz dawacé lub przyjmowaé prezenty i
formy goscinnosci bedgce gestem dobrej woli lub majgce na celu utrzymanie etycznych relacji biznesowych, o ile
odbywa sie to zgodnie z niniejszq polityka.

Czym jest prezent lub forma goscinnosci?

Prezenty i formy goscinnosci mogg obejmowac elementy materialne, takie jak fizyczne prezenty, formy goscinnosci,
w tym positki i formy rozrywki, zakwaterowanie lub bilety na wydarzenia lub formy rozrywki. W szerokim rozumieniu

obejmuije to wszystko, co ma dla osoby obdarowywanej jakgs wartose.

Aby prezent i/lub forma goscinnosci byt(a) zgodny(-a) z niniejszg polityka: e

e musi by¢ zarejestrowany(-a] w odpowiednim Rejestrze korzysci firmy Computacenter jesli, przekracza wartosce
symbaliczng;

* nie moze hy¢ przekazany(-a) urzednikowi publicznemu ani panstwowemu bez uprzedniej zgody dziatu ds.
prawnych i zgodnosci z przepisami bez wzgledu na swojg wartosc.

* musi spetnia¢ warunki progéw zawartych w polityce;

* musi mie¢ zgode odpowiedniego menedzera przy wzieciu pod uwage ponizszych czynnikow.
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Jako menedzer podczas okreslania, czy mozna zaakceptowa¢ prezenti/lub forme goscinnosci, musisz wzigé pod
uwage nastepujgce czynniki:
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* Musiistnie¢ uzasadniony cel biznesowy.

* Prezenty i formy goscinnosci nie powinny by¢ caty czas dawane tej samej stronie.

* Muszqg mie¢ uzasadniong i proporcjonalng wartose.

* Muszq zostaé przekazane w sposéb transparentny i uczciwy.

» Nie mogq naruszac¢ polityki firmy osoby obdarowujgcej lub obdarowywane;.

* Nie mogg zostac¢ przekazane lub otrzymane z zamiarem wywarcia niestosownego wptywu na decyzje biznesowg
lub uzyskania nieuczciwej przewagi biznesowej.




Obecnosé wymagana w przypadku form rozrywki
Oferowanie form rozrywki i goscinnosci klientom w ramach wydarzen biznesowych, a nawet towarzyskich, musi

mie¢ na celu rozwoj relacji biznesowych. W zwigzku z tym przedstawiciel Computacenter musi by¢ obecny na
kazdym wydarzeniu, na ktérym gosciem jest strona trzecia lub klient — nie wolno oferowaé form rozrywki ani
przekazywac biletdw stronie trzeciej lub klientowi na wydarzenie, na ktérym nie bedzie obecny przedstawiciel

Computacenter.

Karty podarunkowe, gotowka lub ekwiwalenty gotowki

Oferowanie bgdz przyjmowanie gotéwki lub jej ekwiwalentéw, takich jok karty kredytowe, jest surowo zabronione.
Jest tak ze wzgledu na brak mozliwosci $ledzenia.

Wyjatek: karty podarunkowe o wartosci symbolicznej ograniczonej do jedzenia i napojoéw podczas spotkan
biznesowych sq dopuszczalne i muszq zostac zgtoszone, jesli ich rownowartos¢ miesci sie w progach raportowania.

> Rejestr korzysci

> Polityka progéw dot.
prezentow i form goscinnosci




Dziatania zabronione

Urzednicy panstwowi

Bez uzyskania uprzedniego pisemnego upowaznienia od dziatu
ds. prawnych i zgodnosci z przepisami firma Computacenter
zabrania wreczania prezentow, form rozrywki, goscinnosci lub
innych wartos$ciowych rzeczy urzednikom panstwowym. Obejmuje
to nawet prezenty o symbolicznej wartosci w celu unikniecia
wrazenia niestosownosci. Nie jest réwniez w zadnym wypadku
dozwolone dokonywanie darowizny w celu niestosownego
wptyniecia na urzednika panstwowego. Do urzednikow
panstwowych mozna zaliczyc:

* funkcjonariusza lub pracownika dowolnego organu lokalnego,
regionalnego lub krajowego, co obejmuje agencje rzgdowe,
cztonkow parlamentu, funkcjonariuszy policji, strazakow,
wojskowych, organy podatkowe, inspektoréw celnych lub
organy requlacyjne;

* wszelkie osoby uprawnione do przydzielania funduszy
rzgdowych lub wptywania na ich wydatkowanie, w tym osoby
zajmujgce stanowiska nieodptatne, honorowe lub doradcze;

e funkcjonariuszy lub pracownikéw miedzynarodowej
organizacji publicznej, takiej jok Organizacja Narodow
Zjednoczonych, Miedzynarodowy Komitet Olimpijski,
Miedzynarodowy Czerwony Krzyz lub Bank Swiatowy;

» kazdq osobe petnigeq oficjalng funkcje lub dziatajgcq w
imieniu rzgdu lub miedzynarodowej organizacji publicznej, na
przyktad oficjalnego doradce;

* kazdego urzednika lub pracownika partii politycznej;

* kazdego kandydata na urzqd polityczny;

* bliskiego krewnego, takiego jak rodzic, rodzenstwo, matzonek
lub dziecko ktorejkolwiek z wyzej wymienionych osob.

Ponadto prezenty i formy goscinnosci dla pracownikow

firm bedgcych wtasnosciq rzgdu lub kontrolowanych przez

rzqd mogg by¢ zabronione przez przepisy prawa w danej
jurysdykeji. Przedsiebiorstwa bedgce wtasnosciq rzgdu lub

przez niego kontrolowane mogq obejmowac przedsiebiorstwa
telekomunikacyjne, naftowe i gazowe, linie lotnicze, koleje, szpitale
lub przedsiebiorstwa uzytecznosci publicznej. Jesli prezenty i
formy goscinnosci sq dozwolone przez prawo dla firm bedgcych
wtasnosciq rzqdu lub kontrolowanych przez rzqd, nalezy réwniez
sprawdzic, czy polityka rzgdu zezwala klientowi na otrzymywanie
upominkéw. Ponadto nalezy réwniez otrzymac uprzednig pisemng
zgode od dziatu ds. prawnych i zgodnosci z przepisami.

Ptatnosci przyspieszajgce bieg spraw

Ptatnosci przyspieszajgce bieg spraw to ptatnosci dokonywane

na rzecz urzednikdw panstwowych w celu przyspieszenia
przetwarzania rutynowych czynnosci rzgdowych w innych

krajach, takich jak te dotyczgce licencji, wiz, odpraw celnych lub
zezwolen. Firma Computacenter wyraznie zabrania dokonywania
jakichkolwiek ptatnosci przyspieszajgcych bieg spraw bez wzgledu
na ich kwote. Chot¢ przepisy niektorych krajow lub jurysdykcji
zezwalajg na ptatnosci przyspieszajgce bieg spraw, nie pozwala
na nie polityka firmy Computacenter.

Wyjatek: (wyjqtki sq bardzo ograniczone) sytuacja, w ktdrej masz
uzasadnione przekonanie, ze ptatnos¢ przyspieszajgea bieg

spraw jest konieczna, aby unikng¢ bezposredniego zagrozenia
Twojego zycia, bezpieczenstwa lub dobrostanu. W takim przypadku
niezwtocznie zgto$ sie do dziatu ds. prawnych i zgodnosci z
przepisami lub dziatu HR w celu uzyskania wsparcia. Zréb to tak
szybko, jak jest to mozliwe.

Rejestry pozaksiegowe lub fundusze dyskrecjonalne

.Rejestry pozaksiegowe” lub ,fundusze dyskrecjonalne”

to nieoficjalne konta zawierajgce fundusze, ktore nie sg
zarejestrowane zgodnie z politykq firmy. Sg one surowo
zabronione. Wobec tych kont prowadzony jest czesto niewielki
lub zaden wewnetrzny nadzdr lub kontrole, a zatem sg one
postrzegane przez urzednikéw zajmujgcych sie zapobieganiem
tapéwkarstwu i korupcji jako zrodto nielegalnych funduszy, ktore
sg powigzane z tapowkami.




Dziatania i nagrody motywacyjne stron trzecich

Strony trzecie

Firma Computacenter zobowigzuje sie do wspoétpracy

z partnerami, ktérzy w swojej dziatalnosci zachowujq
transparentno$c i uczciwosc. Masz obowigzek zapewnic, ze
wszelkie strony trzecie, z ktérymi wspotpracujesz, spetniajq
te rygorystyczne wymagania. Raportowanie wszelkich
przypadkdéw niezgodnosci jest obowigzkowe.

Wspétpraca z zaufanymi jednostkami jest kluczowym
elementem w zapewnianiu wysokiej jakosci ustug

naszym klientom. Zgodno$¢ z przepisami dotyczgcymi
przeciwdziatania tapdwkarstwu i korupcji obejmuje zatem
wszystkie strony trzecie, z ktérymi wspotpracujemy, w tym
dostawcow, dystrybutoréw, producentdw, wykonawcow,
agentow, konsultantéw, organizacje partnerskie i
posrednikow. Musisz zadbac o to, aby, przed podjeciem
wspotpracy z firmg Computacenter, strony trzecie przeszty
ocene nalezytej starannosci i wykazaty zaangazowanie

w przestrzeganie naszych standardéw etycznych,

w tym wdrozenie programu zgodnosci z przepisami
antykorupcyjnymi i antytapowkarskimi.

Jest surowo zabronione, aby przedstawiciele stron trzecich
dziatajgcy w imieniu Computacenter angazowali sig w
jakiekolwiek formy praktyk korupcyjnych, w tym dokonywanie
ptatnosci przyspieszajgcych bieg spraw w naszym imieniu.
Zakaz ten dotyczy rowniez podwykonawcow wynajetych przez
strony trzecie do wykonania pracy w imieniu Computacenter.
Wszystkie transakcje finansowe — niezaleznie od tego,

czy sq to ptatnosci, prowizje, rekompensaty czy zwroty
kosztow — muszg by¢ zgodne z naszymi normami: muszgq by¢
uzasadnione, stuzy¢ stusznemu celowi biznesowemu i by¢
doktadnie udokumentowane w ksiegach i rejestrach firmy
Computacenter. Ptatnosci gotdéwkg sg surowo zabronione.

Fundusze marketingowe i rozwojowe

Fundusze marketingowe i rozwojowe (ang. marketing and
development funds - MDF) sq okreslane jako fundusze
przyznawane partnerom dystrybucyjnym w celu zwiekszenia
sprzedazy i umozliwienia marketingu produktéw lub ustfug.
Fundusze MDF muszg wynika¢ z umowy z menedzerem
oryginalnego sprzetu (ang. Original Equipment Manager -
0EM) lub dokumentu zatwierdzajgcego (zwanego tgcznie
,Umowg MDF"], ktory okresla warunki i specyfikacje.
Fundusze MDF mogg by¢ wykorzystane wytgcznie do
czynnosci okreslonych w umowie MDF. Podczas angazowania
sie w dziatania zwigzane z MDF musisz przestrzegac
niniejszej polityki. Obejmuje to uzyskanie zgody menedzera
odpowiedniego szczebla i dopilnowanie, aby dana czynnosé
zostata odpowiednio zarejestrowana w Rejestrze korzysci.

Fundusz motywacyjny za wyniki sprzedazy (ang. Sales
Performance Incentive Fund - SPIF)

W zaleznosci od zajmowanego przez Ciebie stanowiska
mozesz kwalifikowa¢ sie do udziatu w programach
zwigzanych z funduszem motywacyjnym za wyniki sprzedazy
(SPIF), ktére sg programami motywacyjnymi oferowanymi
przez naszych partneréw i majg na celu stymulowanie
sprzedazy. Programy SPIF muszq zosta¢ zatwierdzone i
zarzgdzane przez Computacenter, zanim otrzymasz zgode

na udziat w nich. Partnerzy muszq wpfacic srodki zwigzane ze
SPIF do firmy Computacenter, a zarobione srodki zostang Ci
wyptacane jako uczestnikowi, w zalezno$ci od zgody i uznania
firmy Computacenter. Zabronione jest otrzymywanie funduszy
lub innych korzysci materialnych bezposrednio od partnera.
Firma Computacenter zastrzega sobie prawo do wstrzymania
wyptat srodkdw w przypadku naruszenia niniejszej polityki,
innych polityk firmy Computacenter lub zasad uczestnictwa
partnerow.

Sponsoring i darowizny

Wptaty na cele charytatywne i polityczne moggq stwarzac ryzyko
przekupstwa, jesli ich celem jest wywarcie wptywu lub uzyskanie
niewtasciwej przewagi. Muszg by¢ one zatem zgodne z niniejszq
politykg.

Darowizny na cele charytatywne

Firma Computacenter i jej pracownicy mogg angazowac sie

w aktywnosci charytatywne. Aktywnosci te muszg jednak by¢
zgodne z niniejszqg politykg. Nie nalezy w zadnym wypadku
wykorzystywa¢ ani dokonywaé darowizn w celu niestosownego
wptyniecia na strone trzeciq lub klienta, w tym urzednikéw
panstwowych, w zamian za niestosowng przystuge lub
korzysé. Darowizny na cele charytatywne muszg uzyskac
zgode menedzera odpowiedniego szczebla i muszq zostaé
zarejestrowane w Rejestrze korzysci.

Wptaty na cele polityczne

Firma Computacenter nie dokonuje wptat na cele polityczne. Nie
wolno Ci dokonywa¢ zadnych wptat na cele polityczne w imieniu
firmy Computacenter.



Zgtaszanie obaw oraz sygnalizowanie nieprawidtowosci

Zachecamy do tworzenia kultury zgtaszania nieprawidtowosci i takg kulture promujemy. Jesli co$ widzisz,
zabierz gtos.

Chcemy, abys niezwtocznie zgtaszat(a) nam wszelkie obawy dotyczgce dziatalnosci firmy Computacenter,

jej pracownikow lub przedstawicieli, ktére Twoim zdaniem w dobrej wierze naruszajq niniejszy Kodeks lub sq
zwigzane z nagannym postepowaniem firmy Computacenter. Przestepstwa podlegajgce zgtoszeniu obejmujg
rowniez podejrzenie popetnienia przestepstwa lub niewtasciwego postepowania, ktére mogq zaszkodzi¢ naszej
dziatalnosci, reputacji lub marce. Obowigzek zgtaszania takich sytuacji nie spoczywa na jednej osobie - wszyscy
jestesmy zobowigzani do dokonywania takich zgtoszen. Co wiecej, Swiadome ,przymykanie oka” na takie
sytuacje jest nieakceptowalne i moze by¢ traktowane jako naruszenie.

Swoje obawy mozna zgtaszac do nastepujgeych oséb lub nastepujgecymi kanatami:

* menedzerg; * dowolnego pracownika dziatu ds. prawnych i

* pracownika dziatu HR; zgodnosci z przepisami;

* dyrektora dziatu ds. prawnych i zgodnosci z * za posrednictwem Safecall - opcja dostepna
przepisami; 24/7, 365 dni w roku.

* dyrektora ds. personalnych;

Kazda z wymienionych powyzej oséb ma obowigzek zachowania poufnosci zgtoszonych informacji i tozsamosci
osoby zgtaszajgcej. Po otrzymaniu zgtoszenia przeprowadzimy szybkg, niezalezng i bezstronng analize sprawy,

aw razie potrzeby podejmiemy odpowiednie $rodki w celu jej rozwigzania lub naprawienia. Menedzerowie majg
obowigzek zgtaszania obaw. Pamietaj, ze masz réwniez prawo przekazaé lub zgtosi¢ swoje obawy bezposrednio
odpowiednim organom requlacyjnym.

Brak dziatan odwetowych

Firma Computacenter nie toleruje dziatan odwetowych wobec osdb, ktére w dobrej wierze zgtaszajg wgtpliwosci
lub pytania dotyczgce potencjalnego naruszenia prawa lub polityk firmy Computacenter. Podejmowanie dziatan
odwetowych wobec oséb sktadajgcych w dobrej wierze skargi lub wspierajgeych firme Computacenter w
dochodzeniu dotyczgeym niewtasciwego postepowania, naruszenia prawa lub jakiegokolwiek potencjalnego
naruszenia jest surowo zabronione.

Safe

Safecall to nasza niezalezna infolinia do zgtaszania
przypadkéw naruszenia, na ktérg mozna dzwonic¢
catg dobe i kazdego dnia w roku. Wszelkie zgtoszenia
bedgq traktowane w sposob poufny i anonimowy, jesli
taka bedzie Twoja decyzja.

Skontaktuj sie z infolinig Safecall, korzystajgc z jednego ze znajdujgcych sie numerow
telefonu, mailowo pod adresem computacenter@safecall.co.uk lub przesytajgc
zgtoszenie online na stronie www.safecall.co.uk/report.

Wiecej informacji, w tym na temat korzystania z Safecall i sposobu zgtaszania
konkretnych rodzajéw obaw, jest dostepnych w naszej polityce ,Speak Up”.

> Polityka Speak Up




Etyczne drzewko decyzyjne

Jesli zastanawiasz sig, czy konkretne dziatanie
biznesowe jest zgodne z niniejszq politykg, skorzystaj
z etycznego drzewka decyzyjnego, ktére wskaze Ci
wiasciwg droge. Jest ono dostepne tutaj.

Kontakt

W przypadku wszelkich pytan dotyczgcych niniejszej
polityki skontaktuj sie z zespotem ds. prawnych i
zgodnosci z przepisami pod adresem MB.Compliance@
computacenter.com lub odwiedz strone dziatu ds.
zgodnosci z przepisami w celu uzyskania dodatkowych
informacji.

> ONE CC - Group Legal and Compliance

Czy Twoja decyzja odzwierciedla nasze wartosci

.winning together” i kulture firmy Computacenter?

Tak

Czy jest to legalne i etyczne?

Tak

Czy jest to dobre dla firmy Computacenter?

Tak

Czy pozwala to uniknaé wyrzgdzenia
szkody moim wspotpracownikom?

Tak

Czy bytoby w porzgdku, gdyby zostato to przekazane

do wiadomosci publicznej lub do mediow?

Tak
|

Dziekujemy za zweryfikowanie tej decyzji. Wyglgda

na to, ze jest ona zgodna z naszym Kodeksem

Nie

Nie

Nie

Nie

Nie

Jeslinie mozesz w
stanowczy sposeb
odpowiedziec¢ ,Tak” na
wszystkie te pytania, czas
porozmawiac¢ z menedzerem
lub skonsultowac sie z
dziatem ds. prawnych i
zgodnosci z przepisami w
celu uzyskania wskazowek.



@

(omputacenter

Computacenter UK Ltd
Hatfield Avenue, Hatfield, Hertfordshire
AL10 9TW, United Kingdom

www.computacenter.com

Computacenter is a leading independent technology and services
provider, trusted by large corporate and public sector organisations.
We help our customers to Source, Transform, and Manage their IT
infrastructure to deliver digital transformation, enabling people and
their business. Computacenter is a public company quoted on the
London FTSE 250 (CCC.L) and employs over 20,000 people worldwide.



	Our Values 2: 
	Speak Up Policy 5: 
	Group Ethics Policy: 
	Gifts & Hospitality 7: 
	Gifts & Hospitality 8: 
	Gifts & Hospitality policy thresholds: 
	Speak Up Policy 9: 
	Speak Up Pages 4: 
	email cc safecall 4: 
	safecall submit report 4: 
	ONE CC GLC page 3: 


