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MORGEN SCHON EINSATZBEREIT
Unser Mac-as-a-Service-Angebot ist quasi ein 
„Arbeitsplatz aus der Box”. Damit stellen wir 
Ihnen eine vollständige Arbeitsumgebung zur 
Verfügung, die auf moderne Verwaltungs-
werkzeuge aus der Cloud zurückgreift. Mitar-
beiter erhalten ein Endgerät, auf dem alles 
vorhanden ist, was sie zum Arbeiten benöti-
gen. Neben Office 365 – inklusive Exchange – 
umfasst die Lösung auch SharePoint Online 
sowie Enterprise-Security-Funktionalitäten 
und Service-Desk-Leistungen.

Bei der Erstausrüstung organisieren wir 
gemeinsam einen Rollout und schaffen die 
dafür notwendigen Rahmenbedingungen. 
Zum Beispiel stellen wir für jede Plattform die 
entsprechenden Gerätevarianten und Zube-
hörteile in einem übersichtlichen Warenkorb 
zusammen. Unser Service läuft in der Regel 
über drei Jahre und umfasst auch die War-
tung und Reparatur im Schadensfall. Und das 
Ganze zu einem Festpreis pro Gerät. Vollkom-
men unkompliziert.

SCHNELL UND FLEXIBEL BEI PLANBAREN 
KOSTEN
•  Stellen Sie Ihren Mitarbeitern schnell und 

unkompliziert eine vollständig nutzbare 
Mac-Arbeitsumgebung bereit.

•  Unser Mac as a Service wird vollständig 
über Cloud-Technologien abgebildet und 
ist daher technologisch völlig unabhängig 
von der vorhandenen Umgebung.

•  Cloud-Services sorgen für eine flexibel 
skalierbare IT-Infrastruktur.

•  Planbare Kosten dank eines transparenten 
Pricing-Modells mit Festpreis pro Gerät.

 
VORTEILE FÜR ANWENDER UND  
IT-MITARBEITER
•  Anwender arbeiten genau mit dem End

gerät, das sie für ein effizientes und 
komfortables Arbeiten benötigen.

•  IT-Mitarbeiter müssen sich nicht um die 
Wartung und Bereitstellung der IT-Arbeits-
plätze kümmern. So können Sie Ihre 
Ressourcen gezielt für Ihre Kernaufgaben 
einsetzen.

•  Der Service Desk von Computacenter stellt 
einen schnellen und reibungslosen 
Support sicher.

APPLECARE FOR ENTERPRISE
AppleCare for Enterprise bedeutet für Sie: 
Apple-Expert:innen arbeiten Seite an Seite 
mit Ihrem Unternehmensteam, damit bei den 
Usern und ihren Apple-Geräten alles glatt 
läuft. Als Kunde erhalten Sie einen AppleCare 
Account Manager und technischen Support 
rund um die Uhr. Die Leistung umfasst einen 
weltweiten Vor-Ort-Service für Ihre Hardware 
inkl. Reparatur oder Austausch der Geräte – 
auch bei unabsichtlicher Beschädigung. 
Nicht nur Ihre Endbenutzer:innen haben 
Zugang zum Apple Support, auch die IT-Abtei-
lung kann einen Störungsfall auf Unterneh-
mensebene eröffnen – mit einer Reaktions-
zeit von nur einer Stunde. Kurz: Mit AppleCare 
for Enterprise sind Sie technisch auf der 
sicheren Seite.

Eine moderne IT-Ausstattung ist heutzutage Pflicht. Was aber, 
wenn Sie mal eben ein Projektteam ausrüsten sollen, von jetzt auf 
gleich wachsen wollen oder einer geschlossenen Usergruppe 
vollständige IT-Arbeitsplätze bereitstellen müssen? Behäbige 
Standardprozesse, umfangreiche Systemintegration in die 
vorhandene IT-Landschaft und der Aufbau von Know-how bremsen 
Ihre Entwicklungsgeschwindigkeit dann oft wieder aus.
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Computacenter ist als Apple Authorised 
Enterprise Reseller der versierte Partner für 
die Integration von Apple-Systemlösungen 
in Ihre IT-Umgebung.

Lifecyclekosten für den Mac können 
sogar niedriger sein als bei einem PC. 
Julia Markovic
Solution Manager bei Computacenter



Unternehmensprofil

Computacenter AG & Co. oHG
Computacenter Park 1, 50170 Kerpen

computacenter.de
+49 (0)2273 5970

Computacenter ist der führende, unabhängige Anbieter von IT-Infrastrukturservices  
und -lösungen für Großunternehmen und große Organisationen des öffentlichen Sektors. 
Wir unterstützen unsere Kunden bei der Beschaffung, Transformation und Verwaltung 
ihrer IT-Infrastruktur und bei der Umsetzung ihrer digitalen Transformation.

Computacenter ist eine Aktiengesellschaft, die im Londoner FTSE 250 Index notiert ist  
und weltweit rund 17.000 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter beschäftigt. 
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